Studiebesok Trysil-Idre

Minnesanteckningar 30 sep-1 okt 2018
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Deltagare: Bjdrn Svensson, driftsansvarig Ljusdals kommuns anldggningar, Jenny Norberg,
projektgrupp/turistchef kommunen, Roland Hamlin, projektgrupp/kommun, Jon Gréning,
fritidsenheten, Andreas Lénnmo, deldgare Helsingegdrden, Fredrik Jelk, driftchef
Jarvsébacken/bergscykelparken, Maria Rosén, projektgrupp/marknadsansvarig DJAB, Maja Frost,
platschef turistbyrdn, Mdrit Andersson, projektgrupp/styrelse DJAB, Olle Fack, projektgrupp/politiker,
Torleif Bakke, fritidschef Liusdals kommun, Fredrik West, marknadsférare DJAB.
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Sondag 30 september:

Avresa fran Jarvso 07.30, fikapaus i Sveg, ankomst Trysil ca 11.30. Lunch pa Golfrestaurangen dar Jul
Norum berattade. De planerar bygge av nytt mangbrukshus med restaurang m m. Har byggt
minigolfbana, kostnad brutto 620.000, blev succé med mer dn 5.000 starter pa forsta aret.

Pa eftermiddagen cykling med guide Robin (?), svensk med flera ars erfarenhet av cykling i Trysil.
”Alla kan bygga en rolig cykelled i nerférsbacke, men det svara ar att gora det roligt att cykla uppfor”

De flesta tog ocksa liften upp pa Trysilfjallet och cyklade “Magic Moose”, 7 km serpentiner ner till
dalstationen igen. Tid for vila eller bad och darefter middag pa Brasserie T i hotellet.



Mandag 1 oktober:

Efter frukost mote med Gudrun Sanaker Lohne, VD Destination Trysil SA, vars pappa startade och
drev Utmarkslaget (en markagarsammanslutning) som delvis ager bolaget.

Ombedd prata mest om
sommarsatsningen. 180 dgare med en
andel var, betalar med procent av
omséttningen, fran 0,3-1,5 procent
beroende pa typ av verksamhet (liftar
hogst, butiker minst) Tolv miljoner per ar.
Medlemmar enbart fran Trysil kommun.
Huvudsak PR och turistinfo. Skistar
ansvarar for vinterdriften, DT-bolaget
sommardrift samt infoansvaret aret om.
Trysil.com, alla medlemmar har eget inlogg
till sin sida, gemensam kalender som de :
sprider via olika kanaler. Har nu satt upp ——
fler digitala skarmar med touchfunktion pa flera stallen. Har lagt ner turistbyran till férman for sex
infopunkter dar folk finns (t ex hotell), ej egen personal men bolaget deltar pa personalméten i
receptionen m m sa de som jobbar dar har god kunskap om hela destinationen.

Trysil har alltid haft fokus pa internationella skidturister, inte minst Danmark dar man haft manga
kampanjer och salt in stugkdp med framgang. 70 % internationella gister: Danmark 25%,
Sverige25%, England, Tyskland, Holland, Ryssland. Ca 1 miljon skiddagar per ar. Tillrdttalagt for
familjer, malgrupp familjer, fjdllet val utnyttjat. 80% av sangarna har ski in/ski ut. 86% beldggning av
sangarna pa vntersdsongen. 28.500 sangar totalt, ca 12.000 kommersiellt salda. Vintersdsongen
pagar fran borjan/mitten november till slutet av april. Ofta fullt, behover fler sangar. Haft fokus pa
att lyfta januari under en tid, men nu senast satsat mer pa april.

Mitten av 80-talet bildades DTAS av 49 foéretag i samverkan med Utmarkslaget. Har 6ver 6.645
fritidsboende, +11%. Finns en plan som ger plats for upp till 43.000 fritidsboende. Cykling fanns inte
med i deras planering.... Malet nu ar att

* nd 1.000.000 gastdygn fore 2020.

* Fordelning 80-20 vinter/sommar (nu 90-10).

* Vand kommunens negativa befolkningsutveckling.

* Bli Norges mest attraktiva kommun for stugbyggande

Tio utvecklingsomraden i langsiktsplanen.

e Infrastruktur: kommunen

e Vinter, Skistar

e Konferenser: Radisson.

e Idrottsupplevelser: natverk av foretag, Trysilguiderna

e Hytter: kommunen

e Arrangemang o aktiviteter: natverk av foretag

o Marknadsféring: DTAS-bolaget

e Service

e Vardskap

e Hallbar utveckling: koordinering pa dest och kommunen.



Hallbarhetsplan: Skistar, bolaget och kommunen har skrivit under pa den. + Utmarksbolaget, jobbade
ihop strategin och tog den pa drsmoétet med alla medlemmarna. Kommunen har lagt in resestrategin
i sin ndringslivsplan. De tio ansvariga rapporterar in laget varje ar, arlig konferens i juni for att
stdmma av laget.

Trysil var ett av de fyra forsta ”"Berkraftige rejsemal” i Norge, nu finns dven tva pa svenska sidan.
Turismen storsta naringslivet i Trysil, finns dven jord/skogsbruk och trdindustri. Lagger 12 milj pa
marknadsforing, sen projektmedel utdver det ibland. Jfr Jarvsé: 1,2 milj MF, 1 milj turistbyra. Lockar
med tid tillsammans med barnen. Malgrupp aktiva familjer, pa sommaren liksom pa vintern.

Bike Solutions 2013, projekt satsa 25 miljoner for att bli MTB-destination som rdknas i Europa, har
investerat 18 av de miljonerna nu. Képte in fransk kompetens. Valj ut en samlingspunkt som kan bli
traffpunkt, bikepark, hang. Viktigt ha ett centrum.

Existerande stigar gav 100 km direkt, men ej tillrattalagda. Lagt tid och resurser pa tillrattalagda
cykelstigar. Bikepark finns bakom hotellet, bra for att lara sig tekniken for nybérjare. Lattillgangligt.

17 km nya stigar i Gullia. Oppet 24-7, kostar ingenting. Norsk lag tillater inte att ta betalt fér
naturupplevelser, utom da man ar beroende av konstsno.

Konsten ar att fa ungar att gilla att cykla uppfor. Bikepark har blivit ett mingelomrade, flera
pumptracks, bankar och grillplatser.

Magic Moose: forsta aret problem att folk tog med fér sma barn upp, har sedan satsat pa mycket och
tydlig information for att hjalpa folk vélja leder med rétt svarighetsgrad.

Har dven byggt transportstigar mellan boendeomradena. Det finns manga sangar pa andra sidan
fjallet, kan nu ta sig hit till cykelcentrum. Utmaning att skdta den I6pande driften nar man inte far ta
betalt. Har hittills tagit det ur utvecklingsprojektet, men har ocksa en dialog med dem som ar mest
beroende av att driften fungerar, t ex Trysilguiderna, Sportlodgen, Skistar, Radisson, Utmarkslaget:
extra partneravtal utover destinationsavtalen.

Vem ager produkten?: Idag ar det destinationsbolaget, men de vill egentligen inte, det ar bara for att
den faller mellan stolarna annars. 13 kilometer stig runt fjallet, ca 1,2 km trdbro byggd 2009, har inte
kravt mycket underhall.

Finns ingen nationell markning, jobbar med andra destinationer i Norge for att fa en nationell
standard. Kontakt med fler mark&gare for att fa lagga stigar pa fler stallen. 260 medlemmar i ett
stigcykellag, ideella, ser dver stigarna och lagar enklare grejer direkt. Sportlodgen har 300 cyklar att



hyra ut, jobbat med boendena for att fa dem att bygga cykelférrad, cykeltvattar m m. Paketera
cykelupplevelser med boendet. Liten pumptrack nere i byn ocksa.

MF-staff: en foto/film, en skriver fér journalister och en f6r sociala medier. Skistar skriver fér
skidturister. Kommunicerar cykel hela aret. 4-5 pers skapar innehall har.

Cyklisterna ar inte lika internationella. Stugdgarna forsta malgruppen for cykelsatsningen, i fjol lite
mer MF-tryck pa cykel mot Danmark och Sverige. Vill inte 6versalja innan produkten ar klar.

Uppskattar cykeldagar utifran fotocellsraknare och boendetal. 155.000 passeringar i fotocellen 2017
leder till en berdkning av 40.700 cykeldagar 2017, 25.000 under 2016.

Trysils kommun tog 25% av dgandet, kunde sen ga till markagare, foretag, regionen. Flera nya
restauranger har 6ppnat i ar, innan dess var det ofta ko for att fa ett bord.

Minigolfbanan 620.000 NOK, rdknades hem pa tva ar. De byggde den for sent. Trysilguiderna ager
hoghdjdsbanan. Lokala investerare har képt hotell och 6ppnat mikrobryggeri.
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For at alle skal ha en hyggelig opplevelse
har vi noen regler som alle ma folge
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GOD RUNDE!

Svarare fa tag pa fast boende i Trysil. Ser en 6kad efterfragan bade pa fritids- och helarsboende.

77 personer har fatt helarsanstallning tack vare cykelsatsningen. Ser en 6kad investerings- och
utbyggnadsvilja. Nya flygplatsen i Sdlen som 6ppnas december 2019 har 6kat viljan att investera i
Trysil, 2000 nya baddar pa gang narmaste aren.

Styr man hur byggandet ser ut? Nej, det ser inte s ut...
Befolkningskurvan har vant uppat fran 2016, bottental 6.520 ar 2016, nu nagot mer.

Inflyttarstrategi? Nej. Efterfrdgan dkar p& permanenthus. Aldre flyttar in i ligenheter, da blir hus
lediga, men inte tillrackligt. Cyklingen har skapat grund foér helarsboende.

Tio principer i Baerekraftig utvikling. Var tredje ar atermarkning for att behalla markningen, 108
indikatorer att svara pa. En pagaende process som vi koordinerar ihop med kommunen och Skistar.
Nasta runda inkluderas tva markagarlag. Utmaning: sophantering hos hyttorna, vagar inte
kommunicera hallbarhet utat innan sopsorteringen ar lost.

Hallbarhet i stigbygget? Forsoker bygga hallbart, liten inverkan pa naturen, dranering, anvdnda lokal
arbetskraft. Ser att man boérjar handla lokalt mer dn idag.



Specifikt mal att ha fler lokala byggare pa stugorna. Handla mer lokalt. Lokal matproduktion, mest
kommunen som driver men det &r svart att fa till hela vardekedjan. Svart for restaurangerna att ha
lokal mat pa menyn om inte tillgangen ar sdker, men forsoker ha fler ratter. Fa lokala bonder, och de
har ibland egna leverantorer. Trysil kanske for litet for att lyckas med det? ”Skandinavisk mat” ar
tillrackligt lokalt for manga gaster.

Hur ser invanarna pa utvecklingen? Har varit svarare men nu forstar de hur viktig turismen ar.

Ett utmarkslag att diskutera med pa fjallet gér det enkelt. Det finns 40 markagare pa andra sidan
dlven, en del vill inte ha 6ver cyklisterna dit, dar ar diskussionerna svarare.

Manga nya destinationer i Norge lar av Trysil, de har studiebesok varje vecka. (Extra inkomstkalla).

Markagarersattning? Avtal: destinationsbolaget tar driftsansvaret, gér anpassningar, styr trafiken.
Vid stora evenemang far markdgarna en ersattning per deltagare.

Maste nagot material plockas ner? Forsoker undvika det. De har lagt de byggda trasvangarna ute i
skogen, medan lederna skar rakt éver skidpisten.




Elcyklar? Anvands inte i Gullia (men "vi ar inte poliser”). Utvecklingen marks, de far inte koras i
nationalparker idag men en utveckling ar pa gang. Ser en positiv utveckling att de som ar i dalig form
ocksa kan vara med. | Schweiz finns stallen som enbart hyr ut elcyklar eftersom det &r sa backigt.
Trysil har en led som ar anpassad for elcyklar, vissa fina leder har langa jobbiga uppférsstrackor dar
det ar lampligt med elcykel.

Trysil Bike festival — forsoker fa manga olika aktérer att fylla den med innehall.

Destination Trysil AS har sex helarsanstéllda och 10-12 sdsongsanstéllda. Ingen stugférmedling (som
tar mycket tid foér DJAB:s personal), utan bara strategisk utveckling. Hotellen har turistinformationen
men far kunskap av bolaget.

Skistar har funnits i Trysil sedan 2005, destinationsbolaget ar fran 1980-talet.
18 av 25 miljoner investerade nu, men sen? Da fortsatter vi vidare...
Rollférdelningen: detta skall gbras, vem ansvarar for vad.

Vad skulle ni gjort annorlunda? Kommer inte pa nagot, men det tog mycket tid att fa alla att dra at
samma hall. Nyckeln var nog en studieresa till Skottland med 15-17 personer fran olika hall. Bra att
kommunalradet var med, plus viktiga nyckelpersoner fran andra hall. Trodde liften var avgorande,
men sag dar en destination med 200.000 cykeldagar utan lift. Besokte Whistler i somras, bade moten
och praktisk testcykling (var och en betalade sin egen resa). Sammanhallningen man far pa en
gemensam utflykt ar jatteviktig.

Vad har hallbarhetssatsningen tillfort? Installningen. Tyckte inte det berérde dem, att det var lite
"fluffigt”, men det har férandrats. Finns en enklare process for certifiering for foretag, fick med fler
foretag pa den.

Resan gick till Idre Fjall dar Fredrik Jelk visade och berdttade om deras cykelprodukt, som han varit
med om att bygga upp, darefter hemat mot Ljusdal/Jarvsé mandag kvall.
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Pumptrack regler

Pumptracken er designet for sykkel, men kan ogsa benyttes av andre
54 sant man ikke er til lin ®er for de som sylder.

Pumgtracken er ikke retningshestemt, men ved flere brukere
Wtidhg ber man folge hovedsiron o o0 avpasse farten til

iremover, Du kan mote noen.
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CYKLA SAKERT

RIDE SAFELY!

Once you've learnt to cycle you never
forget... Quite right, but despite that,
things don't always go to plan. Follow
this simple advice and the chances are
you'll have a great cycle ride!

* Always wear a helmet and gloves
For downhill see special infarmation

* Be realistic regarding your level of
fitness and skill!

* s the trail suitable for you? Choose
a trail to suit your experience!
* Always carry aroute map

* Carry Spare parts, £8 extrainner tube
* For long rides, take water, an

and an extra rmper or jacket. /

* Dress Sppropriatel emember
y:
the weather con change. st



Latt att hitta ratt!

Alla XC- och DH-leder ar
markerade. For dvriga leder finns

ledbeskrivningar att folja.

Easy to find your way!
Al XC and DH trails are '
marked. For other trails, -

there are good maps
Gillar du att cykla trivs du | Dalarnal For att hitta

ditt nasta cykeliventyr rekommenderar vi ett besdk pa
bikingdalarna.se dar du far en bra averblick dver Dalamas
evkelutbud, alit frin cykeldestinationer till kanda tavlmga:f'.
att hitta dina favariter. Vi lovar 3tt definns

MORE CYCLE!
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TIPS ror TUREN

Hér féljer nagra tips pa hur vi cyklister haller mark-
dgare, medtrafikanter och andra ndjda:

* Ak bara pa leder som &r 8ppna. Respektera att leder
Kan vara avstangda, undvik att korsa privat mark

Lamna inga spar. Slang inget skrdp - tamed allt hem
som du haft med dig ut pa turen

Ak med kontroll. Var uppmarksam pa underlaget och
vadret och cykla darefter. Visa hansyn mot dvriga

trafikanter pa vagar.
Varna andra vid passering. Visa att du finns, sakta

ner vid mdte och passering av andra.

Skrém aldrig djuren. Djur blir radda av platsliga ré-
relser och héga ljud. Tank pa att ge djuren tid och ut-

rymme att dra sig undan

Planera din dkning. Ha koll pa dinutrustning, din
kunskap och omradet du cyklar i. Ha alltid med
lamplig reparationsutrustning och extraklader

ADVICE rore: TOUR

Below is some advice on how we as cyclist keep
the landowners, fellow road users and others happy:

Only ride on trails that are open.
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KEY TO MAP -

[ Parkering/Parking

£ Information/ Information f
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) cykeluthyming/Bike rental
B swisin

B sxins Area

B Cykeivar/Bike wash

. Dusch/Shower

B servicestation

B Restolats/Picnic ares
Utsiktsplats/Viewpoint

0 Cate/Retroshments

() Cykiingstri 20n/Bike free zone
115/ Stolpnummer/Post numbers
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VETT & CYKELETIKETT/BICYCLE ETIQUETTE

« Var omténksam och trevligt i méte med andra géster pa Idre Fiall
Be considerate and friendly towards other guests at Idre Féll

+ | den cyklingsfria zonen 4r du vilkommen leda din cykel
Please walk with your bike in the bike-free zone

« Du har véjningsplikt fér histar. Vid mote med héstar maste du sénka @
farten till ginghastighet for att passera
Should you encounter horses on the trails, please slow down to walking
speed as you pass. Always give way to horses

« Anvénd din ringklocka for att berdtta att du kommer att passera
Use your bell to signal your intention to overtake

« Du &r en ambassaddr for alla cyklister
You are an ambassador for all cyclists

« Du har vaijningsplikt for fotgangare
Always give way 1o pedestrians

. Bromsanerti\lgmghaaﬁghetigodtidinnandupassemandn
pa en smal viig
Allow yourself sufficient time fo safely slow down to walking speed
bofofepassingomononnarrowtm’ls
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pé stolliften, |
Boarding is only possibie at the chair lifts base station

TRAILPASS INFORMATION

Fér att nyttja cykellederna pa Idre Fjéll behéver du kdpa ett trailpass. .
Det finns enstaka dagar, vecka och sisong. Intdkterna gér till underhall
och utveckling av cykellederna. Barn upp till 7 ar cyklar gratis.
A valid trail pass must be displayed at all imes when riding on Idre Fjdll's bike
trails. Daily, 7-day and season passes are available for purchase. Proceeds from

trailpass sales go toward the maintenance and development of our trails for your
enjoyment. Children up to 7 years ride for free.

Trailpass

Trailpass &r obligatoriskt och maste biras synligt. Passen kan du kdpa i
receptionen, Aktivitetscentret, cykeluthyrningen, Pernilla Wiberg Hotel
och ICA Nara.

Trail pass is mandatory and must be worn visibly. Buy your trail pass at the
reception desk, the Activity Center, Pernilla Wiberg Hotel, the bike rental

and ICA Nara.
» Vuxen
®
Vid forlust/Loss of a trailpass
Om du skulle tappa ditt trailpass, kan du himta ut ett nytt pass mot
uppvisande av kvitto,

Save your receipt to replace lost trial passes.

fdre Fjoll g0 del av.




Uppfoljningsmote i Ljusdal 5 oktober

Vilka slutsatser har vi dragit av studieresan?
Runda runt bordet

Marit: De har byggt en fin cykelprodukt, men det skall det vara for 25 miljoner... Kunde vara snyggare
och mer genomtankt runtomkring. Bra med samlade leder — behéver vi forvarva ett omrade och
bygga dar vi har full kontroll 6ver t ex avverkningar och jaktratt?

Maria: Trysil hade en vision som bolaget, kommunen, regionen och markagarna var eniga om. Inte sa
mycket ”sjal” i omradet. De skulle kunna ta ut mer intdkter av sina avtalstagare. Konstigt att de inte
tar betalt for att anvdnda lederna, det var oklart hur underhallet skall finansieras efter projekttiden.

Andreas: har fatt mycket inspiration om banbygge och cykling. Bra att se hur mycket leder de fatt in
pa ett relativt litet omrade. Det behovs finansiering bade fran kunderna, intressenterna och
samhallet — inte bra att underhalla med tillvaxt-/projektmedel! Hur kan man anvénda ideella insatser
i ledbygget — de langre lederna for mer avancerade cyklister kanske kan byggas mer med ideella
insatser an de mer tillrattalagda lederna for nyborjare.

Olle: Har besokt Trysil tre ganger pa ett ar nu, ser att de ar ratt forebild for oss. Viktigt att se att de
nar resultat pa befolkningskurvan som nu vant uppat. Ratt val att halla cykelomradet ganska tajt. Vi
har en battre downhillprodukt redan idag, Trysil har mera ”liftburen crosscountry”.

Maja: Saknade toaletter, café, rastplatser. GI6m inte att lagga in lampliga pausplatser dar guider kan
prata med sin grupp utan att hindra bakomvarande. Det marktes att vi var dar i en byggperiod.
Provocerande att de inte tar betalt for att anvanda ledernal

Jenny: Viktig tanke att lagga in "fotostopp” som lockar till att ta selfies i banan och publicera. Bra
med samarbetet mellan kommun och féretag — men vi fick inte riktigt veta vad som inte funkade.

Fredrik J: Vardefullt att héra de har reflektionerna efterat... Tycker att deras roda leder inte riktigt
haller kvaliteten uppe, de som byggt har fatt lite for fria hander och det ar inte bra 6verallt.

Roland: Viktigt med gemensam resa, bygger fértroende mellan kommun och féretag nar man ser och
upplever samma saker. Vi borde gora fler resor!

Fredrik W: Det har motet ger fler aha-upplevelser. Bra att se hur de satsar pa att skapa innehall till
sociala medier. Vi har mindre tid avsatt for det, men battre vyer...

Jon: Lederna var lite FOR bra fér min smak, for tillrittalagda. Men det var genomténkt med olika
stickspar som ger majlighet till variation. GI6ém inte att gora langa leder ocksa, och de behéver — bor
—inte vara lika tillrattalagda.

Bjorn: Det har var absolut en upplevelse som gav mersmak, kan garna aka igen.

Torleif: Viktigt att ha med sig att folk har olika ingangar och olika 6nskemal, men vi kan bli en
motesplats for alla som gillar cykling. Standardiserad skyltning ar bra, och att det fanns pa ett
kompakt omrade. Bra att bygga etappvis, man skall alltid undra: vad ar nytt nasta ar? Betalning via
ett “karma-konto” eller inbakat i priset?

Att ga fran "sjalv-klart” till “vi-klart” kraver fler gemensamma studiebesok.



